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Giintimiizde giderek yogunlasan kiiresel rekabet karsisinda isletmelerin, varliklarini siirdiirmek,
yogun rekabet ortaminda basarili olabilmek ve stirekli degisime ayak uydurabilmek amaciyla
Insan Kaynaklan Yénetimi ve Toplam Kalite Yénetimi, basta olmak iizere bir¢ok yeni yénetim

teknikleri uygulama taraftari olduklari1 goriilmektedir.

Cagimizda teknolojik degismeler hizli bir sekilde artmakta ve bunun en belirgin etkileri de is
yasaminda kendini gostermektedir. Mal ve hizmet lreten isletmeler yenilikleri aninda izlemek,
kendilerini yeni kosullara uydurmak ve yeni gelismeleri izlemek zorundadirlar. Aksi halde
rekabetin acimasiz yasalarina boyun egmek durumunda kalacaklardir. Isletmelerin, bu gibi

durumlarla karsilasmamak icin egitim konusuna daha fazla énem vermeleri gerekmektedir.

Egitimin amaci, c¢alisanlarin islerinde bulduklar1 tatmini, bireyin verimini ve biitiin olarak
organizasyonun performansini yiikseltmektir. Bu yoniiyle ele alindiginda, ise yeni alinan kisilere
uygulanmakta olan Mesleki Oryantasyon Egitimi, daha fazla ilgi cekmekte ve bireyin verimliliginin

arttirilmasi agisindan anahtar rol istlenmektedir.

Verimlilik,“Bir is sisteminde ortaya konan hizmet ya da tiretim ¢iktisi ile bu ciktiy1 yaratmak i¢in
kullanilan girdi arasindaki iliski ya da tretim faktoriiniin etkin kullanim1” olarak
tanimlanmaktadir. Uretim faktérlerinden birisi olan beseri sermayenin etkin kullanilmasi, bireyin
motivasyonunun ve verimliliginin arttirilmasini gerektirmektedir. Burada Mesleki Oryantasyon
Egitimi'nin yeniden degerlendirilmesi oldukca 6nemli rol oynamaktadir. Dolayisiyla isletmelerde
verimliliginin arttirilmasinda pek ¢ok yontem (Yeni tesis, makine ve donanim saglanmasi, liretim
planlama, biitge ve maliyet kontrolii gibi c¢agdas yonetim tekniklerinden yararlanma)
kullanilmakla birlikte, Mesleki Oryantasyon Egitimi, orgilitte bireyin is ortamina uyum
saglamasinda, orgiit kiiltiriine adapte olabilmesinde kullanilan en etkili verimlilik arttirici

yontemlerden birisi olarak goriilmelidir.

Mesleki Oryantasyon Egitimi, Calisma yasamina ilk kez katilanlara ve isletmelerde yerleri degisen
personele uygulanan egitime denilmektedir. Diger bir ifade ile isletmeye yeni giren ya da boliim

degistiren calisanlara ise baslama oncesi ve ise girilen ilk glinlerde uygulanan ilk egitim
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¢abalaridir. Yeni isin geregi olarak, yeni bilgilerin elde edilmesi, diisiinsel ve bedensel becerilerin

kazandirilmasi maksadiyla egitsel programlar uygulanir.

Mesleki Oryantasyon Egitimi'nin amaglari ise alinan isgiicii ve isletme agisindan olmak tizere iki

grupta incelenebilir.
Ise alinan kisi acisindan;

o Iseyenialinan personeli ise ahstirmak, kendine giiven kazanmasini saglamak,
e Isyerine baghihginin ve verimliliginin arttirilmasi, calisana rahat bir ortam hazirlamak ve

bunu hissettirmek.

Isletme acisindan;

Isgiicii-devir hizim1 diisiirmek ve isletme karhligim arttirmak, cahsana sorumluluklarin
bildirilmesi ve ileride olusacak gereksiz zaman kaybina yonelik sorunlari ortadan kaldirmak

Mesleki Oryantasyon Egitimi kapsaminda yer alan konular sunlardir:

e (Calisma saatleri-molalar-yemek saatleri-dinlenme salonu-yemekhane-saglik kabini-iist
yonetim gibi personelin bilmesi gereken fiziki ortamlarin tanitimi,

e Faaliyetlerin saptanmasi, 6zellikle bireyin calisma yerinin belirlenesi, isletme kurallar
hakkinda kisa da olsa bilgilendirmek,

o Isletmeler, Mesleki Oryantasyon Egitimi uygularken pek ¢cok yonteme bagvurmaktadirlar.
Egitime bakis acisi, 6lcegi ya da mali yapisi, insan kaynaklari politikalar1 gibi degiskenler
isletmeden isletmeye farklilik arz ettigi icin uygulanan yontemler de farkli olmaktadir. Bu
yontemler sunlardir:

Isletme tanitic1 yayinlar, konferanslar, acik oturumlar, grup toplantilari,

Gorsel teknikler (video-slayt-fotograf...), El kitabi

Isletme Gezileri ve uzmanlarca yiiriitiilen tanitim faaliyetleri

Mesleki Oryantasyon Egitimi, bireye isletme tarafindan deger verildigi izlenimi verdigi icin,
bireyin is motivasyonunu dolayisiyla verimliligini hizla arttirmaktadir. Calisan verimliliginin

artmasiyla  birlikte, isletme verimliliinin de artis1 s6z konusu olmaktadir.

Sonug olarak, Mesleki Oryantasyon Egitimi, isletmede ¢alisana uygulanan ilk egitim programidir.
Bu yoniiyle; calisan ve dolayisiyla isletme verimliliginin arttirlmasinda 6nemli bir rol
oynamaktadir. Uretim tekniklerinde yasanan hizhi degisim, isletmelerin daha fazla egitime énem

verme, daha fazla bilgiye ve daha fazla gelismeye yatirim yapma ihtiyaclarini 6n plana ¢ikarmistur.
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Clinkii Rekabette iistiinliigiin sirr1 olarak kabul edilen “insan kaynagl” kavraminin altindaki

gercek, onun etkin ve verimli kullanilmasidir. Bu noktada, isgiicii verimliliginin arttirilmasinda
Mesleki Oryantasyon Egitimi etkili bir yonetim uygulamasi olarak goriilmektedir. Bu diisiinceden
hareketle egitimi uygulayan isletmelerin, rekabette onemli bir avantaj elde edecekleri
yadsinmayacak bir gercgek olarak bilinmektedir. Dolayisiyla isletmelerin, yonetim politikalarini
olustururken, “insan kaynagi’min etkin kullanimina yonelik bu yontemlere basvurmalari

gerekmektedir.
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