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IS-AILE CATISMASI VE ORGUTSEL SINIKLIGIN
ORGUTSEL BAGLILIKLA ILISKISININ INCELENMESI!

THE RELATIONSHIP BETWEEN WORK-FAMILY
CONFLICT AND ORGANIZATIONAL CYNICISM
AND ORGANIZATIONAL COMMITMENT

Ramazan KIRAC?
Yunus Emre OZTURK?

OZET

mag: Bu arastirmada, saglik calisanlarda gozlemlenen is-aile rol catigmasinin ve 6r-

giitsel sinikligin, orgiitsel baglilik ile iliskisi incelenmistir.

Gereg ve Yontem: Arastirma Konya ilinde bir devlet hastanesinde ¢alismakta olan
hastane personeline gerceklestirilmistir. Aragtirmanin drneklemi 256 kisiden olugmaktadir. Aragtirma
tanimlayici nitelikte olup nicel aragtirma deseni kullanilmigtir. Aragtirmada Meyer and Allen (1991)
tarafindan gelistirilen 6rgiitsel baglilik 6lcegi, Netemeyer ve ark., (1996) tarafindan gelistirilen is-aile
catismas Slgegi ve Brandes (1997)) tarafindan gelistirilen 6rgiitsel sinizim 6lgegi kullanilmistir. Orgiit-
sel baglilik 6l¢eginin cronbach alpha degeri 0.917, is- aile catismasi dlgegi cronbach alpha degeri 0.946
ve orgilitsel sinizm 6lgeginin cronbach alpha degeri 0.896'dur.

Bulgular: Arasurmaya katlan saglik calisanlarinin; %55,5’1 erkek, %44,5’i kadindir. Bunlarin;
%18’ 18-25 yas araliginda, %61,7’si 26-35 yas araliginda, %20,3’ii 36 yas ve lizerinden olusmakta-
dir. Aragtirmaya kaulan saglik calisanlarinin %59,u evli, %41,0’i bekirdir. Arastrmaya katlan saglik
calisanlarinin egitim durumu oranlari ise; %28,5’i ilkokul ve lise mezunu, %23,8’i 6n lisans mezunu,

%47,7 ’si ise lisans mezunudur.

Sonug: Orgiitsel sinizm ile 6rgiitsel baglilik arasinda negatif yonlii diisiik iliski vardir. Bu da orgiit-
sel sinizm arttikga Srgiitsel bagliligin azalacagi sonucunu vermektedir. Is-aile gatismast ile 6rgiitsel bag-
lilik arasinda negatif yonlii diisiik iliski vardir. Is-aile catismast arttikga rgiite olan baglilik da azalir.
[s-aile catigmasi ile sinizm arasinda pozitif yonlii diisiik iliski vardir. Is-aile catismasinin artmast duru-

munda sinizm de artugini gézlemlenmistir.

Anahtar Sézciikler: Orgiitsel Baglilik, Is-Aile Catismast, Saglik Calisanlari, Orgiitsel Sinizm

Bu aragtirma 1. Uluslararast 11. Saglik ve Hastane Idaresi Kongresi'nde ozet bildiri olarak sunulmustur.
Dr. Ars. Gor. Selguk Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Saglik Yonetimi Boliimii ramazan46k@gmail.com

Dog.Dr. Selguk Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Saglik Yonetimi Bsliimii yunemeozturk@gmail.com
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ABSTRACT

bjective: In this study, the relationship between work-family role conflict and organ-
izational cynicism and organizational commitment observed in health care workers

were examined.

Materials and Methods: The study was applied to hospital staff working in a state hospital in
Konya. The sample of the research consists of 256 people. The research was descriptive and quantita-
tive research design was used. Organizational commitment scale developed by Meyer and Allen (1977),
work-family conflict scale developed by Netenmeyer et al. (1996) and organizational cynicism scale de-
veloped by Brandes et al. The cronbach alpha value of the organizational commitment scale was 0.917,
the cronbach alpha value of the work-family conflict scale was 0.946 and the cronbach alpha value of

the organizational cynicism scale was 0.896.

Findings: Health workers participating in the study; 55.5% are male and 44.5% are female. These;
18% of the population is between 18-25 years of age, 61.7% is between the ages of 26-35 and 20.3%
is over the age of 36 years. 59% of the health workers who participated in the study were married and
41,0% were single. The educational status of the health workers participating in the study is as fol-
lows; 28.5% were graduated from elementary and high school, 23.8% were associate degree students

and 47.7% were undergraduate.

Conclusion: There is a negative negative relationship between organizational cynicism and or-
ganizational commitment. This results in a decrease in organizational commitment as organizational
cynicism increases. There is a negative negative relationship between work-family conflict and organi-
zational commitment. As the work-family conflict increases, the commitment to the organization de-
creases. There is a positive positive relationship between job-family conflict and cynicism. It was ob-

served that cynicism increased in the event of an increase in family conflict.

Key Words: Organizational Commitment, Work-Family Conflict, Health personnel, Organiza-

tional Cynicism
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rgiitsel baglilik 1970’lerden beri is yerinde personel davranigini anlamada 6nemli

bir kavram haline gelmistir (Dorgham, 2012; Erdost ve ark., 2007; Rafiee ve ark.,

2015). Calisanlarin kurumun hedef ve degerlerini benimseyerek bu hedef ve degerler
igin bir caba gostermesi davranisidir (Bakan, 2011; Iscan ve Naktiyok, 2004; Meyer ve Herscovitch,
2001; Uygur, 2007). Bireylerin kimliklerini olusturan ve organizasyona katilmalarina, onunla bii-
tiinlesmelerine veya tiyeliginden hoglanmalarina neden olan baglica motivasyonel unsurlardan biridir
(Hosseini ve Talebian, 2015). Duygusal baglilik, devam baglilig1 (devam etme istegi) ve normatif
(zorunluluk) baglilik olmak tizere i tiir 6rgiitsel baglilik bulunmaktadir (Cetin, 2004; North ark.,
2013). Calisanlarin 6rgiitlerinin degerlerini, hedeflerini ve amaglarini benimsedikleri oranda hisset-
tikleri baglilik duygusal bagliligi denilmektedir (Hayes ark., 2012). Calisanlarin, drgiitlerine yaptik-
lar1 yaturimlarin sonucunda gelisen bagliliga devam bagliligi denilmektedir (Lee ve ark., 2013). Bu
durumda is goren, orgiite fazlasiyla zaman ve ¢aba harcadigini, yatirim yaptigini ve bunun sonucu
olarak da érgiitte kalmasinin bir zorunluluk oldugunu diistinmektedir (Balay, 2000; Wasti, 2000)
Normatif baglilik ise kisinin 6rgiitte ¢aligmay: kendisi i¢in bir gérev olarak gérmesi ve orgiitiine
baglilik gostermenin dogru oldugunu hissetmesidir (Bayram, 2005). Orgiitten ayrilma sonucunda
ortaya ¢tkacak kayiplarin hesaplanmasindan etkilenmemektedir (Meyer ve Allen, 1991). Baglilik dav-
raniglart 6rgiit icinde veya diginda birgok farkli faktorden (bireysel-demografik faktorler, kendini
gerceklestirme ihtiyac, is giivenligi, performans, rol ¢atismasi, ya da rol belirsizligi, rgiitiin destegi,
orglit yapisi, ticretlerdeki adalet ve yeterlilik vb.) etkilenebilmekte ve yonlendirilebilmektedir (Sigtr,
2007). Bu aragturmada orgiitsel bagliligi onemli diizeyde etkileyen, is-aile catismasi ve orgiitsel sinik-

lik durumu tizerinde durulmustur.

[s-Aile gatigmast; is ve aile alanlarindan gelen rollerin karsiliklt olarak uyumsuzluk gostermesi so-
nucu kiginin tizerinde olusan baskidir (Greenhaus ve Beutell, 1985). Bireyin isi ile ilgili tistlendigi ro-
liin, ailesi ile ilgili ytikiimliiliiklerini engellemesi olarak tanimlanan is-aile ¢atismasi, is roliinden aile
roliine olan negatif aktarim olarak da anilmaktadir (Dubrin, 1997; Fron , 1997). Is-aile gatismast kimi
aragtirmalarda ig-aile rol gerilimi, aile is rolleri uyusmazligy, isin ev ve aile tizerindeki etkisi tanimlama-
lartyla da [fade edilmektedir (Parasuraman ve Simmers, 2001). Uzun ve diizensiz calisma saatleri, fazla
mesai, 6zerklik durumu, 6rgiitiin bitytikltigi, disiik ticret, tist ydnetimin olumsuz tavry, is iliskileri, ki-

sinin iste bulunma siiresinin uzunlugu, terfi, aile iligkileri, aile beklentileri, saglik durumu, ¢ocuk sayusi,



yas, gelir, calisan performansi gibi cesitli is ve kisisel ozellikler is-aile yagam ¢atismasinin en 6nemli ne-
denleri arasindadir (Cinamon, Rich, Westman, 2007; Frone ark., 1997; Madsen, 2003; Parasuraman
ve Simmers, 2001). Is aile atigmasinin artmast 6rgiitsel bagliligt etkilemektedir. Literatiirde bu iki kav-
ram arasindaki iligkiyi inceleyen birgok ¢alisma bulunmaktadir Netemeyer ark. (1996) Hindistan has-
tanelerinde yapmis olduklari arastirma sonucunda orgiitsel baglilik ile aile-is catismast arasinda diisiik
diizeyli iliski bulmuglardir. Namasivayam and Zhao (2007) tarafindan ilag sektoriinde yapilan bir diger
aragtirmada yine diisiik diizeyde bir iliski tespit edilmistir. Efeoglu and Ozgen (2007) tarafindan yapi-
lan diger bir aragtirma sonucunda ise is-aile catismasi ile orgiitsel baglilik arasinda negatif yonlii zay:if

bir iliski bulunmustur.

Sinizm kavrami; kékenlerini yaklasik olarak M.O 500 yillarinda ortaya ¢ikan Antik Yunan felsefi
diistincesi olan “sinik (kinik)” kelimesinden almakta ve bir diisiince tarzi ve yasam bi¢imi olarak ortaya
ctkmaktadir (Kalagan & Giizeller, 2010). Bireylerin yalniz kendi ¢ikarlarini gozettigine inanan ve buna
gore herkesi cikarct kabul eden kimselere “sinik” ve bunu agtklamaya ¢alisan diisiinceye “sinizm” denil-
mektedir (Erdost ark., 2007). Sinizm, sogukluk, geri ¢ekilme, yabancilagma, timitsizlik, giivenmeme,
siiphe gibi negatif etkilerle baglandirilmaktadir (Naus, van Iterson, Roe, 2007). Orgiitsel sinizm, kisi-
nin orgiit iligkisinin negatif inanclar, duygular ve bunlarla iligkili davranislarinin yani sira deneyimleri
sonucu ¢alisug orgiitiin diirtistlitkten yoksun olduguna dair genel veya spesifik bir elestirel egilimidir
(Ozgener, C)gﬁt, Kaplan, 2008). C)rgiitsel sinizm, 6rgiit ve birey arasindaki olasi tutarsizliklar tizerine
bina edilmistir. Sinik tutuma sahip bireyler, 6rgiitlerinin biitiinliigiinden siiphe duymaktadirlar (Yildiz,
2013). Orgiitsel bagllikla ilgili cogu alismada, drgiitlerine yiiksek diizeyde bagli olan bireylerin, daha
iyi performans sergilemeye, ise gelmeme oranlarinin azalmasina ve is hacimlerinin daha diisiik olma-
sina egilim gosterdigi gozlenmistir (Brandes, 1997). Orgiitsel baglilik ve brgiitsel sinizmin arasindaki
iliski incelendiginde giiclii ve anlamli bir iliskinin oldugu gériilmektedir (Abraham, 2000; Turner ve
Valentine, 2001). Orgﬁtsel sinizm ve orgiitsel baglilik birbirlerinden farkli kavramlar olmakla birlikte
orgiitsel sinizm orgiitsel baglilik eksikliginden daha giiclii bir duyguyu ifade etmektedir (Dean, Bran-
des, &Dharwadkar, 1998; Kalagan ve Giizeller, 2010).

Bu aragtirmada 6rgiitsel sinizm ve is aile catisma durumlarinin orgiitsel bagliliga etkisi incelenmis

olup ayni zamanda 6rgiitsel sinizmle is aile catigmasi arasinda iligkiye de yer verilmistir.

Bu aragtirmada saglik calisanlarinin is-aile catismalarinin ve orgiitsel siniklik durumlarinin 6rgiitsel
bagliliga etkisi incelenmistir. Ilgili literatiir incelendiginde is-aile catismast, drgiitsel sinizmin ve brgiit-
sel baglilik arasinda bir iliskinin incelenmesi, ilgili literatiirde 6nemli bir boslugu kapatmakrtadir. Ayrica
bu arastirma; gelecekte yapilacak aragtirmalara yon vermesi; tartisma ortaya koyabilmesi ve farkli 6r-
neklemlerde kiyas imké4ni saglamasi agisindan da onemlidir. Aragtirma Konyada bir devlet hastanesinde
hizmet veren saglik ¢alisanlari tizerinde gergeklesmistir. Arastirmada nicel aragtirma deseni kullanilmug
olup tanimlayici nitelikte bulgular ortaya konulmusgtur. Nicel arastirma en basit anlamiyla nicel verile-
rin toplanmasini ve analizini gerektiren ¢alismalardir. Tanimlayici arasurmalarin en belirleyici 6zelligi
ise aragtirma sonuglarinin bir durumu tanimlamasi, ancak bu durumu agiklamak iizere karsilastirmalar

yapmiyor olmasidir (Biiytikoztiirk, Kilig Cakma, Akgiin, Karadeniz, Demirel, 2013).

Arastirmanin evreni 800 kisiden olusmaktadir. Orneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesi amaciyla asa-
gidaki tablodan faydalanilmistr (Coskun, Altunigik, Bayraktaroglu, & Yildirim, 2017) Cizelgeye 2.1°¢



Is-Aile Catismasi ve Orgutsel Sinikligin Orgitsel Baglilikla

iliskisinin incelenmesi “IS, GUC” Industrial Relations and Human Resources Journal

gore 800 kisilik evrene kargilik 260 kisilik 6rneklem biiytikltigiiniin yeterli oldugu gériilmiis ve 256 kisi

calisma kapsamina dahil edilmistir. Arastirmada kolayda 6rneklem yontemi kullanilmistir.

Cizelge 2.1. Belirli Evrenler L;in Kabul Edilebilir Ornek Biiyiikliikleri

N N N S N S N S
10 10 190 127 1100 285 5000 357
20 19 200 132 1200 291 6000 361
30 28 250 152 1300 297 7000 364
40 36 300 169 1400 302 8000 367
50 44 350 185 1500 306 9000 368
60 52 400 196 1600 310 10000 370
70 59 450 212 1700 313 15000 375
80 66 500 217 1800 317 20000 377
90 73 550 226 1900 320 30000 379
100 80 600 234 2000 322 40000 380
110 86 650 241 2200 327 50000 381
120 92 700 248 2400 331 75000 382
130 97 750 254 2600 335 100000 384
140 103 800 260 2800 338 1000000 384
150 108 850 265 3000 341 10000000 384
160 113 900 269 3500 346

170 118 950 274 4000 351

180 123 1000 278 4500 354

Kaynak: (Coskun ark, 2017) N=Evren biiyiikligii, S= Gerekli Ornek Biiyiikligii

Aragtirma veri toplama tekniklerine gore gorgiil (ampirik, gozleme dayali) aragtirma teknigi kulla-
nilmustir. Gorgiil aragtirmalar, arastirma sorularini cevaplamada ihtiyag duyulan verilerin, anket, gozlem,
gorilisme gibi cesitli araglarla toplandig caligmalardir (Biiytikoztiirk ark., 2013). Veriler, gorgiil aragtirma
teknigine uygun olarak anket yontemiyle toplanmistir. Anket formu dért boliimden olusmaktadir. Bi-
rinci boliimde; aragtirmaya kaulanlarin sosyo-demografik ozelliklerini arastiran ifadeler yer almaktadir.
Ikinci boliimde; Meyer and Allen (1991) tarafindan kisilerin 6rgiitsel baglilik diizeylerini 6lgmek igin
gelistirilen Baglilik Olgegi yer almaktadir. S6z konusu 6lgek, 23 maddeden olusan 1 ile 5 arast puanla-
nan 5 segenekli Likert tipi bir 6lgektir. Ugiincii boliimde; Calisanlarin is-aile yasam catigmasi diizeyle-
rini 6lgmek iizere Netemeyer ark. (1996) tarafindan gelistirilen Is-aile Yasam Catigmast Olgegi kullanil-
mugtir. Olgek 10 maddeden olusan, 1 ile 6 arast puanlanan 6 secenekli likert tipi bir 6lgektir. Dérdiincii
boliimde ise; Brandes (1997) tarafindan gelistirilen Orgiitsel Sinizm 6lgegidir. Olgek 13 maddeden olu-
san 1 ile 5 arast puanlanan 5’li Likert tipi 6lcektir. Olgeklerin cronbah alpha degerleri sirastyla su sekil-
dedir; Baglilik 0.917, Is-Aile catigmast 0.946, Sinizm 0.896'dir. Olgeklerin Cronbach alpha degerleri-

nin 0,700'den yiiksek olmast dlgeklerin giivenilir oldugunu gostermektedir.

Aragtirmalar, verilerin toplanma zamanina gore anlik, kesitsel ve boylamsal olmak tizere {ige ayri-
lirlar (Baytikozttirk ark., 2013). Buna gore arastirma igin ihtiyag duyulan veriler belirlenen bir aralikta
anlik olarak toplanmistir. Veriler aragtirmaci tarafindan, saglik calisanlari ile yiiz yiize gortisme teknigi
kullanilarak toplanmistir. Arastirmada elde edilen veriler bilgisayar ortamina aktarilarak ilk etapta veri

kontrolii yapilmis ve hatali veriler diizenlenmistir. Istatistiksel analizler bilgisayar ortaminda yapilmistir.
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Veriler tizerinde tanimlayicr istatistikler, bagimsiz 6rneklem tek yonlii varyans analizi, bagimsiz 6rnek-

lem t test, ile korelasyon analizi yapilmugtir.

3. ARASTIRMANIN BULGULARI

Cizelge 3.1. Aragtirmaya katilanlara ait demografik veriler

Cinsiyet Say1(n) Yiizde (%)
Erkek 142 55,5
Kadin 114 44,5
Toplam 256 100
Yas Say1(n) Yiizde (%)
18-25 46 18,0
26-35 158 61,7
36 ve Ustl 52 20,3
Toplam 256 100
Medeni durum Sayi(n) Yiizde (%)
Evli 151 59,0
Bekar 105 41,0
Toplam 256 100
Egitim durumu Say1(n) Yiizde (%)
Tlkokul ve lise 73 28,5
On lisans 61 23,8
Lisans 122 477
Toplam 256 100

Cizelge 3.1de arastirmaya kaulan saglik calisanlarinin; %55,5’1 erkek, %44,5’i kadindir. Bunlarin;
%18’ 18-25 yas araliginda, %61,7’si 26-35 yas araliginda, %20,3’i 36 yas ve tizerindir. Arastirmaya
katlan saglik calisanlarinin %59’u evli, %41’i bekardir. Aragtirmaya kaulan saglik calisanlarinin egi-
tim durumu oranlari ise; %28,5’i ilkokul ve lise mezunu, %23,8’i 6n lisans mezunu, %47,7’si ise li-

sans mezunudur.

Cizelge 3.2 Arastirmaya dahil olan Saglik calisanlarinin cinsiyeti ile Orgiitsel baglilik, érgiitsel si-

nizm ve is-aile catigmasi ortalamalari arasinda yapilan bagimsiz gruplarda t testi analizine ait bulgular.

Cinsiyet n ort ss t p
Kadin 142 2,96 0,73
Orgiitsel baglilik -3,936 0,003
e bagt Erkek 114 3,20 0,59
Kadin 142 3,72 0,76
Orgiitsel Sini 2,994 0,003
rgHisel St Erkek 114 3,42 0,81
[s-ai Kad 141 3,84 0,88
[s-aile catismasi adin 2,087 0.380
Erkek 114 3,60 0,93

Cizelge 3.2°de arasturmaya dahil olan saglik calisanlarinin cinsiyeti ile 6rgiitsel baglilik, orgiitsel si-
nizm ve is-aile catismasi ortalamalari arasinda bagimsiz gruplarda t testi sonuglari yer almaktadir. Cinsi-

yet ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir (p<0,05). Erkeklerin orgiitsel bagliligs,

ISSN: 2148-9874



kadinlara gore daha yiiksektir. Cinsiyet ile 6rgiitsel sinizm arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir.
Kadinlarin erkeklere gore drgiitsel siniklik durumlart daha fazladir. Is aile catigmast ile cinsiyet arasinda

anlamli bir fark tespit edilememistir.

Cizelge 3.3 Arastirmaya dahil olan Saglik calisanlarinin medeni durumu ile Orgjitsel baglilik, Srgiitsel

sinizm ve is-aile catigmast ortalamalari arasinda yapilan bagimsiz gruplarda t testi analizine ait bulgular.

Medeni durum n ort ss t p

N Evli 151 3,02 0,70

Orgiitsel baglilik -1,429 0,154
Bekar 105 3,14 0,65

. Evli 151 3,63 0,78

Orgiitsel Sinizm 1,070 0,285
Bekar 105 3,52 0,81

is ai Evli 150 3,69 0,90

Is aile catigmast v 845 0.399
Bekar 105 3,79 0,91

Cizelge 3.3'de aragtirmaya dahil olan saglik calisanlarinin medeni durumu ile 6rgiitsel baglilik, orgiit-
sel sinizm ve is-aile catigmast ortalamalari arasinda yapilan bagimsiz gruplarda t testi analizi sonuglart yer
almaktadir. Medeni durum ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir fark tespit edilememistir (p>0,05).

Medeni durum ile 6rgiitsel sinizm ve is-aile catigmasi arasinda da anlamli bir fark tespit edilememistir.

Cizelge 3.4 Aragtirmaya dahil olan Saglik ¢alisanlarinin Yas ile Orgiitsel baglilik, orgiitsel sinizm ve

is-aile catigmast ortalamalari arasinda yapilan bagimsiz gruplarda varyans analizine ait bulgular.

Yas n ort ss F p Post-hoc
1-18-25 yas 46 3,25 0,63

Oraiicsel baglilikc 2-26-35 158 297 0,70 438 0.01 5

g gt 3-36 ve tistii 52 3,20 0,64 389 013 <3

Total 3,07 0,68
1-18-25 46 3,22 0,79

) 2-26-35 158 3,71 0,78

Orgiitsel Sinizm 7,056 0,001 1<2
3-36 ve Ustii 52 3,53 0,75
Total 256 3,59 0,80
1-18-25 46 3,64 1,04

. 2-26-35 157 3,73 0,88

[s aile catismast 0,367 0,693
3-36 ve tistil 52 3,8 0,87
Total 255 3,73 0,90

Cizelge 3.4'de arastirmaya dahil olan saglik caliganlarinin yas ile 6rgiitsel baglilik, 6rgiitsel sinizm
ve is-aile ¢atigmasi ortalamalari arasinda bagimsiz gruplarda varyans analizi sonuglart yer almaktadir.
Yas ile orgitsel baglilik ortalamalari arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir (p<0,05). 26-35 yas ara-
sindakilerin, 36 ve tistii yas araliginda olanlara gore orgiitsel bagliligi daha disiiktiir. Yas ile orgiitsel si-
nizm ortalamalar arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir. 18-25 yas araligindakilerin, 26-35 yas ara-
ligindakilere gore orgiitsel siniklik durumlari daha disiiktiir. Yas ile is-aile ¢atigmasi arasinda anlamli

bir fark tespit edilememistir.

Cizelge 3.5 Aragtirmaya déhil olan saglik calisanlarinin egitim durumlart ile 6rgitsel baglilik, 6rgiitsel

sinizm ve is-aile catigmasi ortalamalari arasinda yapilan bagimsiz gruplarda varyans analizine ait bulgular.



Egitim durumu n ort ss. F p Post-hoc

1-Lise 73 2,98 0,71
N 2-6n lisans 61 3,30 0,56
Orgiitsel baglilik 4667 0010 1<
3-Lisans 122 3,00 0,70 3<2
Total 256 3,07 0,68
1-Lise 73 3,57 0,72
. 2-6n lisans 61 329 0,76 6,803 0,001 2<3
Orgiitsel Sinizm
3-Lisans 122 3,74 0,83
Total 256 3,59 0,80
1-Lise 73 3,88 0,84
. 2- On lisans 60 359 092 1,825 0,163
[s aile catigmasi
3-Lisans 122 3,71 0,92
Total 256 3,73 0,90

Cizelge 3.5'de Aragtirmaya déhil olan saglik ¢alisanlarinin egitim durumlart ile 6rgiitsel baglilik, 6r-
giitsel sinizm ve is-aile catigmast ortalamalari arasinda yapilan bagimsiz gruplarda varyans analizi so-
nuglart yer almaktadir.. Egitim durumu ile 6rgiitsel baglilik arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir
(p<0,05). Lise mezunlarinin lisans mezunlarina gore orgiitsel bagliliklari daha digtikeiir. Ayrica lisans
mezunlarinin 6n lisans mezunlarina gore orgiitsel bagliliklarinin daha diisiik oldugu tespit edilmistir.
Egitim durumu ile 6rgiitsel sinizm arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir. On lisans mezunlarinin
lisans mezunlarina gore orgiitsel siniklik durumlarinin daha diisiik oldugu goriilmektedir. Egitim du-

rumu ile is-aile catigmast arasinda anlamli bir fark tespit edilememistir.

Cizelge 3.6 Arastirmaya dahil olan saglik calisanlarinin 6rgiitsel baglilik, 6rgiitsel sinizm ve is-aile

catismast durumlari arasinda yapilan korelasyon analizine ait bulgular.

1 2
1- C)rgﬁtsel baglilik
.. r -0,473
2- Orgiitsel Sinizm
P 0,00
3 s ail r -0,186 0,376
- i tismast
3 aile Gavigmas » 0,00 0,00
P < 0.05

Cizelge 3.6 Arasturmaya dihil olan saglik calisanlarinin orgiitsel baglilik, drgiitsel sinizm ve is-a-
ile atismasi durumlari arasinda korelasyon analizi yapilmigtir. Analiz sonuglarina gére orgiitsel sinizm
ile orgiitsel baglilik arasinda negatif yonlii diisiik bir iligki vardir (r=-0,473). Is-aile ¢atigmast ile 6rgiit-
sel baglilik arasinda negatif yonlii diisiik bir iliski vardir (r=-0,186). Is-aile atismast ile sinizm arasinda

pozitif yonli diistik bir iliski vardir (r=0,376).

Saglik kurumlarinda daha kaliteli ve etkili saglik hizmeti verebilmek icin calisanlarin orgiite olan
bagliliginin 6nemi biiytiktiir. Calisanlarin 6rgiitsel baghiligini etkileyen igsel ve digsal birgok fakesr bu-
lunmaktadir. Bu arastrmada bu faktérlerden makro diizeyde orgiitsel siniklik ve is aile catigmasina yer

verilmistir. Orgiitsel baglilig: etkiledigi diisiiniilen mikro diizeyde demografik verilere yer verilmistir.



Aragtirmaya kaulan saglik calisanlarinin; %55,5’ erkek, %44,5’i kadindir. Bunlarin; %18’ 18-25 yas
araliginda, % 61,7’si 26-35 yas araliginda, %20,3’ti 36 yas ve tizerinden olugsmaktadir. Arastirmaya katilan
saglik calisanlarinin %59’u evli, %41’ bekirdir. Arastirmaya kaulan saglik calisanlarinin egitim durumu
oranlar1 ise; 9%28,5’i ilkokul ve lise mezunu, %23,8’i 6n lisans mezunu, %47,7’si ise lisans mezunudur.

Aragtirmaya kaulanlarin cinsiyetleri ile 6rgiitsel bagliliklar: arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir.
Erkeklerin 6rgiitsel bagliligt kadinlara gore daha yiiksektir. Literatiirde yapilan aragtirmalar incelendiginde
kadinlar aile i¢indeki rollerini esas aldiklar1 i¢in calistiklar: igletme ikinci planda kalmakta ve orgiite er-
keklere oranla daha az baglanmakeadurlar (Yalgin ve Iplik, 2005). Kadinlarin erkeklere kiyasla, daha yiik-
sek baglilik derecesine sahip olduklarini destekleyen calismalar oldugu gibi (Dixon, Turner, Cunningham,
Sagas, Kent, 2005), cinsiyet farkliliginin sadece devamlilik bagliliginda etkili oldugunu belirten ¢aligma-
lara da rastlanmaktadir (Karrasch, 2003). Arastirmada saglik calisanlarinin medeni durumu ile 6rgiitsel
baglilik durumlari ortalamalar: arasinda anlamli bir fark tespit edilememistir. Literatiirde incelendiginde
evli olanlarin orgiitsel bagliliginin yiiksek oldugu tespit edilmistir (C)Zkaya, Kocakog, Karaa, 2006; Sol-
mus, 2004). Yas ile orgiitsel baglilik ortalamalari arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir (p<0,05). 26-
35 yas arasindakilerin 36 ve tistii yas araliginda olanlara gore 6rgitsel baglilig: daha diistiktiir. Literatiirde
incelendiginde yas arttik¢a orgiite olan bagliligin artug; tespit edilmistir (Albayrak, 2007; Angle ve Perry,
1981; Solmus, 2004; Stirgevil, 2007) Egitim durumu ile 6rgiitsel baglilik arasinda anlamli bir fark tespit
edilmigtir. Lise mezunlarinin lisans mezunlarina gore orgiitsel bagliliklari daha diisiiktiir. Ayrica lisans me-
zunlarinin 6n lisans mezunlarina gore drgiitsel bagliliklarinin daha diisiik oldugu gozlemlenmistir. Medeni
durum ile 6rgiitsel baglilik arasinda anlamli bir fark tespit edilememistir. Yavuz and Bediik (2016)’tin yap-
ug1 aragtirmada medeni durum ile baglilik arasinda fark bulunamamistir.

Cinsiyet ile orgiitsel sinizm arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir. Kadinlarin erkeklere gore 6r-
giitsel siniklik durumlari daha fazladir. Bu durumun nedeni, kadinlarin hem ailedeki roliiniin hem de
orglitteki roliiniin fazla olmasi baglanabilir. Rol ¢atigmasina bagli olarak siniklik durumu yasanmakta
olup orglite baglilikta azalmaktadir (Altndz, Cop, & Sigindi, 2011). Saglik calisanlarinin medeni du-
rumu ile orgiitsel sinizm ortalamalari arasinda anlamli bir fark tespit edilememistir. Yas ile orgiitsel si-
nizm ortalamalari arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir. 18-25 yas araligindakilerin 26-35 yas arali-
gindakilere gore orgiitsel siniklik durumlart daha diistiktiir. Bunun bir¢ok sebebi olabilecegi gibi 6rgiitte
gecirilen siirenin kisaligiyla da alakali olabilir. Egitim durumu ile orgiitsel sinizm arasinda anlamli bir
fark tespit edilmistir. On lisans mezunlarinin lisans mezunlarina gore orgiitsel siniklik durumlarinin
daha diisiik oldugu goriilmektedir. Cinsiyet, Yas, medeni durum ve egitim durumu ile is-aile catigmasi
ve arasinda anlamli bir fark tespit edilememistir.

Saglik calisanlarinin 6rgiitsel baglilik, orgiitsel sinizm ve is-aile catismast durumlari arasinda kore-
lasyon analizi yapilmigtir. Analiz sonuglarina gore orgiitsel sinizm ile 6rgiitsel baglilik arasinda negatif
yonlii dustik iligki vardir. Bu da bize orgiitsel sinizm arttik¢a 6rgiitsel bagliligin azalacag: sonucunu ver-
mektedir. Literatiir incelendiginde ¢cogu ¢alismada benzer sonuglar ¢tkmistir (Abraham, 2000; Brandes,
1997; Dean ark, 1998; Kalagan ve Giizeller, 2010; Turner ve Valentine, 2001)

[s-aile gatismasi ile 6rgiitsel baglilik arasinda negatif yonlii diisiik iliski vardir. Is-aile gatismast art-
tik¢a orgiite olan baglilik da azalir. Is-aile atigmast ile sinizm arasinda pozitif yonlii diisiik iliski vardir.
[s-aile gatismasinin artmast durumunda sinizmin de arttgini ya da birinin azalmasi durumunda dige-
rinin de azaldigi anlamina gelmekeedir. Literatiirde bu iki kavram arasindaki iligkiyi inceleyen birgok
calisma bulunmaktadir. Netemeyer ark. (1996) Hindistan hastanelerinde yapmis olduklari aragtirma
sonucunda ise orgiitsel baglilik ile aile-is catigmasi arasinda diisiik diizeyli iliski bulmuglardir. Nama-
sivayam and Zhao (2007) ilag sektoriinde yapilan bir diger arastirmada yine disiik diizeyde bir iliski
tespit edilmistir. Efeoglu and Ozgen (2007) tarafindan yapilan diger bir arastirma sonucunda ise is-a-
ile catigmasi ile orgiitsel baglilik arasinda negatif yonlii zayif bir iligki bulunmugtur.
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