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EV HIZMETLERI ALANINDA CALISAN YABANCI
KADIN ISGUCUNUN INCELENMESI:
[ZMIR ILI ALAN ARASTIRMASI!

Suat UGUR?
Yesim OZDEMIR

OZET

tiniimiizde degisen ve gelisen ekonomik ve sosyal sebeplerden dolay: ev hizmetleri
alaninda calisan kadinlarin sayist artig gostermektedir. Ev hizmetleri alaninda ¢a-
lisan kadinlarin olusturdugu alan artik daha fazla 6nem kazanarak ilerlemektedir.
Ev hizmetleri alani ile ilgili bilgilenme ve isgiictiniin feminizasyonu neticesinde ev hizmetlerinde
calisan isgiiciine ihtiyacin artmasi giiniimiiz arastirmalarinda yer bulmasi sonucunu dogurmustur.
Bu ¢alismada, ev hizmetleri alaninda Izmir ilinde ¢alisan yabanct kadinlarin sosyo-ekonomik du-
rumlari incelenecek, ekonomik ve hukuki durumun ne derece dogru bir bicimde uygulandig: ortaya

konulacakeir

Anahtar kelimeler: Ev hizmetleri, Go¢men Isci
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EXAMINATION OF FOREING FEMALE LABOR
FORCE IN DOMESTIC WORK INDUSTRY: A FIELD
RESEARCH IN THE PROVINCE OF IZMIR

ABSTRACT

umber of female workers in the domestic sector is increasing due to changing and deve-
loping economic and social causes. This sector that contains female workers increases
its significance day by day. The increasing need for work-force in domestic works in
the context of informing about domestic work and the feminization of the work-force has created the
need for finding a place in today’s research. In this research, socio-economic status of foreign female
domestic workers that work in City of Izmir will be examined, how much of economic and legal

situations have been implemented correct will be revealed.
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v hizmetleri, niteligi ve sonuglar1 bakimindan bir¢ok is tiirtinden ayrilan ve genellik-

le kadinlarin bu alanda ¢alismasi sebebi ile kadinlari ilgilendiren bir konu olmustur.

Kadinlarin iggiiciinde aktif rol oynamalari, ev icindeki birincil gorevlerini(¢cocuk
bakimi, ev isi, yasli bakimi) tam olarak yerine getirememelerine sebep olmaktadir. Aradaki boslugu
doldurmak i¢in de ¢ogu, kadinlardan olusan ev hizmetleri alani, Tiirk ve yabanci ¢alisanlar: barin-
diran genis bir alan haline gelmistir. Tarihsel olarak bakildiginda 1990’lardan itibaren ev hizmetleri
giderek onem kazanmaya basglamistir. Kiiresellesme ile birlikte artis gosteren gog olgusu, ev hizmet-
leri alanini yabanci isgilerin istihdam edilmeleri ile etkilemistir. Yabanci uyruklu iscilerin biiyiik
bir kisminin ev hizmetleri alaninda ¢alistyor olmalari ve yabanci kacak isci olarak istihdam ediliyor
olmalari bu alanda birgok sorunu beraberinde getirmistir. Yabanci ¢alisanlarin kendi tilkelerindeki
savaslar, i¢ catigmalar, Sovyetler Birliginin dagilmasi, yeni kiiresel kapitalist diizen, gé¢menlerin
Tirkiye’ye gelmelerinin esas sebeplerindendir. Bu ¢alismanin amacy; gd¢men ev isgilerinin Tiir-
kiye'ye gelis amaglart dogrultusunda Izmir ilinde ev isciligi yapan kadinlarin sosyo-ekonomik du-
rumlarinin incelenmesidir. Oncelikle ev hizmeti kavramsal yonii, ozellikleri, tarihsel yapisi, hukuki
boyutu ile degerlendirilip go¢ ve gdgmen isci kavramlari agiklanacak, daha sonra Izmir ilinde ev
hizmetlerinde ¢aligan 50 kisiden olusan yabanci uyruklu kadinlara uygulanan anket uygulamalari

analiz edilerek bir sonuca varilacaktir.

Ev hizmeti kavram: genis anlamda, bir evdeki ihtiyaglar icinde, ev halkinin kendini yeniden iiret-
mesine katkida bulunan ve ticret bedeli ile, cogunlukla ev halki disindan temini saglanan, her tiirlii ev
ici hizmeti iceren ev hizmeti kavramy; temizlik, agcilik, cocuk, hasta, yasli bakimi ve dikis dikme, mi-
safir agirlama, aligveris gibi bazi uzmanlagmis hizmetlerden olusmaktadir (Kalaycioglu ve Rittersber-
ger,2000:55). Direk evin kendisine ve yasam sartlarina yonelik olmak iizere evlerde yapurilan hizmet
isleri ev isi olarak isimlendirilmektedir ve bu isleri yerine getiren kisilere ev hizmetlerinde ¢alisanlar ola-
rak tanimlanmaktadir (Topgiil, 2016: 340).

Kadinlarin isgiicti piyasasina katilimini tegvik edici bakim hizmetleri, kadinlarin isglicii piyasasinda

aktif rol oynamast agisindan 6nemli olurken; hemde bahsi gecen bakim hizmetleri tradisyonel cinsiyetci



isboliimii ¢ercevesinde, kadinlar icin siklikla tercih edilen bir istthdam alani olusturdugunu ifade etmek
miimkiindiir (Gokbayrak, 2009:58).

Diizensiz — gegici is hizmet sektoriinde bulunan ev hizmeti, adi gegen isverenin ve is¢inin, ¢cogun-
lukla iki tarafi da kadinlar olusturmakla birlikte; mesleki bilgi ve egitime gerek olmadan birgok kisinin
gorece kolay calisabilecegi, calisan kisinin gelir elde etmesini saglayan ve kendisi ile ailesinin yeniden

tiretimine destek saglayan bir is koludur(Kalaycioglu ve Rittersberger,2000:101,102).

Ev islerinin bir baska 6zelligi, isverenlerinde genellikle kadin olmasidir. Geleneksel anlamda toplum-
sal cinsiyetci ozelligin etkinligi, 6zellikle modern toplumlarda da siirdiiriilmektedir. Geligmis tilkelerde
kadinlarin isglicii piyasasinda aktif rol oynamast 2000’li yillardan itibaren hizla artmisur. Ev islerinin
esler tarafindan ortaklasa yapilmasi yerine, ev islerinde yeni bir durum, isi baska bir kadina devretme,
ortaya ¢tkmistir (Bircan, 2013:9). Igveren ve is¢i olarak iki kadin arasindaki iliskiye isaret eden iic-
retli ev hizmetleri, bir egemenlik iligkisi olarak goriilebilir. Iki tarafinda cinsiyetleri sebebi ile or-
takliklarin ve siirekliliginde dikkate alinmasi gerekir. Egemen siniflara aidiyeti iceren kadin olmak, bazi
konularda engeller icerir ve kadinlar arasindaki birbirlerine karst giiclenme ve iktidar iligkisi, bu engel-

lerin 6nemli birer konu olarak kullanilmasina dayanmakeadir (Bora,2016:188).

Ev hizmetleri, biiyiik ol¢tide kadinlar tarafindan yerine getirilen bir is bigimi olmakla birlikte tic-
ret kargiliginda degeri diisiik bir ¢aligma sekli olarak gériilmektedir. Tiirkiye'de genel anlamda i¢ gog
sebebi ile kirdan kente go¢ eden diisiik egitim ve diisiik vasifli olmalari sebebi ile baska is alanlarinda
calisamayan kadinlar ev hizmetinde caligmaktadirlar. Fakat son yillarda bilhassa bakim hizmetleri ya-

banci go¢men kadinlarin yauli olarak ¢alistigr bir alan haline gelmistir (Erdogdu ve Toksoz, 2013:3).
Ucretler gogunlukla diisiik olsa bile, isveren tarafindan iggiye saglanan giyecek yiyecek yar-

dimy, ig¢inin esine ¢ocuklarina is bulunmasina yardimci olunmasi gibi sebeplerden é6tiirii ev hiz-
metlerinde ¢aligan isciler saglik ve bir¢ok giivenceden yoksun, diisiik iicretli olan ev hizmetleri is-

lerinde ¢alismaya razi olmaktadirlar (Kalaycioglu ve Rittersberger, 2012:13).

Ev hizmetlerinde giderek sayilar1 artan gd¢men istihdamina yénelik hukuki diizenlemelerde prob-
lemler yasanmaktadir. 2003 yilinda yasalasan 4817 sayili Yabancilarin Calisma Izinleri Hakkindaki Ka-
nun, Tirkiyede ilk kez yabancilarin ¢alismasinin yasal ¢ercevesini belirlemistir. Kanun, yerli isgiiciiniin
temin edilemedigi vasifli islerde yabanct isgiicii istihdamini diizenlemek iizere yiiriirliige girmistir. Ote
yandan kanunun, ev hizmetinde ¢alisacak olanlara izinli ¢alisma olanag: sagladigi goriilmektedir. Fakat
hem ev hizmetlerinin enformel niteligi sebebi ile hem de kanunun getirdigi uzun ve karmagik biirok-
ratik sartlardan dolay: ev hizmetinde ¢alisan yabancilarin biiyiik bir kisminin yasadan faydalanamadig:
goriilmektedir (Yildirimalp,2014:55).Yasanan ¢esitli problemler nedeniyle 13.08.2016 tarihinde resmi
gazetede yayinlanarak vyiiriirliige giren 6735 sayili Uluslararasi Isgiicii Kanunu ¢6ziime yonelik olarak

yliriirliige giren bir kanun olmustur.

Tiirkiyede calismak isteyen yabancilar dis temsilciliklerden calisma izni almali ve ¢aligma vizesi
icin bagvuru yapmalidir. Bagvuru esnasinda igverenin yabanciy: ¢alistiracagint gosteren belge, vize bas-

vuru formu ve pasaportunun ibraz edilmesi gerekmektedir. Bagvurudan sonra en ge¢ 10 is giinii iginde



isverenin de Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina (CSGB), ad1 gegen bakanlikea istenilen belgelerle
birlikte bagvuruda bulunmasi gereklidir. Bagvurular 30 giin i¢cinde CSGB tarafindan sonu¢landirilmak-
tadir. Caligma vizesi ile birlikte Tuirkiye'ye gelen yabancilarin en ge¢ 1 ay iginde ve ¢alismaya baglama-

dan dnce yasadiklari ildeki Emniyet Miidiirliigii ne ikamet izni bagvurusu yapmalari gerekmektedir®.

[¢isleri Bakanligrndan en az “alt ay” siireli ikamet izni almis ve ikamet izninin siiresi sona ermemis
bir yabanciy: ¢alistirmak isteyen igveren, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligr'na e-Devlet kapisi tize-
rinden bagvuru yapmaktadir. CSGB tarafindan diizenlenen ¢alisma izni 6548 sayili Yabancilar ve Ulus-
lararast Koruma Kanunun 27’nci maddesi geregince ayni zamanda ikamet izni yerine gectigi icin ¢a-
lisma izni alan yabancilarin ikamet izni icin herhangi bir kuruma gitmelerine gerek bulunmamaktadir.
Calisma izninin uzatlabilmesi i¢in ¢aligma izninin bittigi tarihten geriye dogru en fazla iki aylik siirede
olmak kaydiyla, izin siiresi sona ermeden uzatma bagvurusunda bulunulmas: gerekmektedir. Yabancila-
rin ¢aligma izinleri, bagvurular, mevzuat ve benzeri konularda her tiirlti soru ve talepleri karsilamak tizere

“ALO 170” Calisma ve Sosyal Giivenlik Iletisim Merkezi 7 giin 24 saat kesintisiz hizmet vermektedir .

Go¢men teriminin, “kigisel rahatlik” icin ve disaridan herhangi bir zorlama unsuru olmadan ilgili
kisinin ozgiir iradesiyle go¢ etmeye karar verdigi durumlari kapsadigi kabul edilmektedir. Uluslararast
diizeyde genel bir go¢men tanimi bulunmamakreadir. G¢men terimi kisilerin maddi ve manevi durum-
larint daha iyi bir hale getirmek ve kendileri ile ailelerinin gelecekten beklentilerini arttirmak igin bagka
bir tilkeye veya bolgeye go¢ eden kisi ve aile bireylerini kapsamaktadir (Gé¢ Terimleri Sozligii,2009:22).

1990 yillarina kadar Tiirkiye'de, Osmanli Imparatorlugu’nun Balkanlar ve Kafkasyadaki eski top-
raklarindan gelen gé¢menlerin iskan edilmesi tecriibeleri yasanmustr. Devletin bazi kurumlarinin ev,
toprak veya is bulma konusunda yardimer oldugu bilinmektedir. Miisliiman ve Tiirk kokenli bu goe-
menlerin biiyiik bir boliimii belli siireler sonunda Tiirk vatandashigina gegmislerdir. 1990 yillarindan
itibaren gesitli kimliklerdeki go¢men gruplar Orta Dogu, Asya ve Afrika'nin farkls iilkelerinden gelerek
bazilart kisa bazilari da uzun siireli olarak Tirkiye'ye yerlesmeye baglamiglardir. Bu bolgelerdeki savas-
lar, i¢ catugmalar, Sovyetler Birligi’'nin dagilmasi, yeni kiiresel kapitalist sistem gd¢menlerin Tiirkiye'ye
gelmelerinin temel sebeplerindendir. Uluslararas: diizeyde go¢menlerin gelisini 6zendiren bir bagka fak-
torde 1980 yillarindan itibaren Tiirkiyede esneklesen sinir politikalart ve Turkiye ekonomisinin ihra-

cata dayali biiyiime modeline ge¢mesi olmustur (Dagdelen,2011:10).

Kadin gé¢iiniin artis gosterdigi ve bir doniim noktast niteliginde olan 20. yiizyildan giintimiize,
son yillarda giderek artan go¢ hareketleri ¢esitlenmekle birlikte kadinlagmaktadir. Genisleyen sosyal ag-
lar kadinlagsan gog hareketlerini ortaya ¢ikaran en biiyiik etken olmakla birlikte bugiin tiim gé¢menle-

rin neredeyse yarisint kadinlar olusturmakeadir (Unliitiirk Ulutas ve Kalfa, 2009:14).
Sovyet Sistemin dagilmasi ile birlikte yasanan yikimda igsizlik ve yoksulluk gibi sorunlar, ¢okiis or-

taminda yasanan ekonomik ve sosyal buhran, aile i¢i gecimsizlige ve bosanma oranlarinin artmasina ne-

den olmustur. Bu faktorler, kadinlarin daha iyi yasam standartlarina sahip olmak i¢in ¢aba sarf ettikleri

4 Tirkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakanligi. htep://www.mfa.gov.tr/yabancilarin-tabi-oldugu-vize-rejimi.tr.mfa
5  GSGB. https://www.csgb.gov.tr/media/8238/bilgilendirmebrosurul.pdf
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ve ailelerine destek olmanin yollarini aradiklari bir ortamin olusmasina sebep olmus, boylece kadin gocii
kitlesel olarak yayilmistir (Unliitiirk Ulutas ve Kalfa, 2009:15).

Gergeklesen go¢ akiminda niifus hareketinin bir béliimiinde Tiirkiye’ye calismak amaci ile kadinla-
rin geldigi bilinmektedir. Tiirkiye'nin hedef tilke olarak secilmesinde su nedenler etkili olmustur (Kagka,
2007:230):

«  Tirkiyedeki gayri resmi ekonomi yapisinda istihdam firsati bulmanin kolayligs,
+  Cografi yakinlik,

« Yasal sinir gegislerinin diger tilkelere gére daha kolay olmas.

[zmir’de Ev Hizmetlerinde Calisan Yabanci Kadinlara Yonelik Alan Arastirmasi

Caligmanin bu béliimiinde Izmirde yapilan arastirma ve bu arastirmadan elde edilen bulgular or-
taya konulacak ve séz konusu bulgularin isiginda Izmirde yabanci kadinlarin ev hizmetlerindeki ¢a-
lisma hayatlarina doniik uygulamalarin degerlendirmelerine yer verilecektir. Literatiir ¢alismasi ve 6nce-
den yapilan alan arastirmast sonucunda {zmir ilinin secilmesinin sebebi, yabancilar agisindan hem yaz

turizmi i¢in hemde ¢aligma imkanlarinin diger sehirlere gore cazip goriilmesi olmustur.

Arastirmanin kapsamini Izmir ilinde ev hizmetlerinde ¢alisan yabanci kadinlar olusturmaktadir. 50
yabanci kadin isci ile miilakat yapilmistir. Kapali u¢lu yapilandirilmig sorulara alinan cevaplar netice-
sinde bulgular edinilmigtir. Aragtirma, 2017 yili icinde Mart ve Agustos aylarini kapsayan 6 aylik do-
nemde, 6zel istihdam biirosuna bagvuruda bulunan, Izmirde ev hizmetlerinde calisan yabanci kadinlarla
stnirlidir. Bagvuru yapan yabanci kadin ¢alisanlarda Tiirkge bilmeyenler elenmistir. Kaulimer sayisinin
belirflenmesinde, bagvuruya gelen yabanci kadinlarin Tiirkge konusup konusmamalari belirleyici olmus-
tur. Izmirde ev hizmetlerinde ¢alisan yabanci kadinlarla sinirlidir. Miilakat yoluyla edinilen bilgiler, Iz-

mir ilinde ev hizmetlerinde ¢alisan yabanci kadinlarin goriislerini tam ve dogru olarak yansitmakeadir.

6.1.Bulgular
Demografik Bulgular
Tablo 1: Calisanlarin yas1
%
20-29 3 6,0
30-39 19 38,0
Kag yagindasiniz? 40-49 19 38,0
50 ve tizeri 9 18,0
Total 50 100,0
Tablo 2: Calisanlarin medeni durumu
n %
Evli 27 54,0
Bekar 5 10,0
Mec.iem durumunuz Boganmis 16 32.0
nedir?
Dul 2 4,0
Total 50 100,0
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Tablo 3: Calisanlarin egitim durumu

%
ilkégretim 2 4,0
Lise 14 28,0
Egitim durumunuz nedir? | Lisans 33 66,0
Lisanstisti 1 2,0
Total 50 100,0
Tablo 4: Calisanlarin meslegi
%
Doktor 2 4,0
Hemgire 8 16,0
Ogretmen 14 28,0
Mesleginiz nedir? DPsikolog 3 6,0
Fizyoterapist 4 8,0
Diger 19 38,0
Total 50 100,0
Tablo 5: Calisanlarin memleketleri
%
Tiirkmenistan 6 12,0
Ozbekistan 14 28,0
Glircistan 12 24,0
Kirgizistan 12 24,0
Kazakistan 1 2,0
Hangi iilke vatandagisiniz?
Azerbaycan 1 2,0
Rusya 1 2,0
Moldova 2 4,0
Diger 1 2,0
Total 50 100,0
Tiirkiye’ye ve Izmir’e gelis sebepleri ile is bulma yollar:
Tablo 6: Calisanlarin Tiirkiye’ye gelme sebepleri
n %
Yiiksek iicretler 32 51,6
Sizi calismak icin Caligma sartlart 7 11,3
Tiirkiye'ye ceken faktorler | Is bulma kolayligt 12 19,4
nedir? Rahat yasam kosullar: 11 17,7
Total 62 100,0
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Tablo 7: Calisanlarin Izmir’de ¢alisma sebebi

n %
[zmir'de is bulmak diger illere gore daha kolay
6 10,0
[zmir'de iicretler diger illere gore daha yiiksek 5 33
[zmirde galismay1 tercih [zmirde yasamak maddi-manevi diger illere gore daha kolay
etme sebebiniz nedir? 13 21,7
[zmirde galisan ve islerinden memnuniyet duyan
arkadaglarimin tavsiye etmesi 39 65,0
Total 60 100,0
Tablo 8: Calisanlarin ig bulma yéntemleri
n %
Es-dost 24 48,0
i Ilan 1 2,0
Is bulma yonteminiz nedir?  ———
Ozel Istihdam Biirosu 25 50,0
Total 50 100,0
Caligsma izni alma ve kayitli ¢aligma durumlar:
Tablo 9: Oturma izni durumu
n %
Evet 20 40,0
Oturma izniniz var mi1? Hayir 30 60,0
Total 50 100,0
Tablo 10: Caligma izin durumu
n %
Evet 8 16,0
Calisma izniniz var mr? Hayir 42 84,0
Total 50 100,0
Caligma sartlar: (siire, izin, iicret)
Tablo 11: Calisanlarin ev hizmetleri alaninda yaptiklari igler
n %
Cocuk bakimi 16 14,5
Yasli Bakimui 35 31,8
Ev hlvzmetl'erl alamndfi Ev temizligi 27 25
yapuginiz isler nelerdir?
Hasta Bakimi 32 29,1
Total 110 100,0
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Tablo 12: Haftalik ¢aligma giin sayis:

n %
4 1 2,0
Haftada kag giin calistyorsunuz? 5 ve lizeri 49 98,0
Total 50 100,0
Tablo 13: Haftalik ¢aligma saati
%
20-29 2 4,0
Haftada kag saat ¢alistyorsunuz? 30-35_. - ! 140
45 ve tistil 41 82,0
Total 50 100,0
Tablo 14: Aylik gelir miktar:
n %
250-500 Dolar 5 10,0
Aylik ortalama iicret diizeyiniz nedir? 2011000 D.(-)lar. 10 800
1000 Dolar iizeri 5 10,0
Total 50 100,0
Tablo 15: Isyerinde yasanan sorunlar
n %
Dinlenme/izin yoklugu 29 18,4
Agir Is Sartlart 28 17,7
Vatan ve aile hasreti 24 15,2
Pasaporta el konulmasi 20 12,7
[se girmeden 6nce soylenen sorumluluklarin
ise girdikten sonra artmasi 14 8.9
Isyerinde siklikla yasanan sorunlar nelerdir? Polise sikayetle tehdic 12 7,6
Sozlii ya da fiziksel taciz 11 7,0
Sinirdist edilme korkusu 9 5,7
Sozlii siddet 8 5,1
Fiziksel siddet 2 1,3
Ucretin 6denmemesi veya eksik 6denmesi 1 0,6
Total 158 100,0

Kaulimeilarin is yerinde siklikla yaganan sorunlar incelendiginde; dinlenme/izin yoklugu %18 ora-
ninda, agir is sartlar1 %17,7 oraninda, %15,2 oraninda vatan ve aile hasreti, %12,7 oraninda pasaporta
el konmasi, %8,9 oraninda ise ise girmeden 6nce sdylenen sorumluluklarin ise girdikeen sonra artmast
cevabi verilmistir. Polise sikayetle tehdit oran1 %7,6, sozlii ya da fiziksel taciz %7, sinir dist edilme kor-
kusu %)5,7, sozli siddet %5,1, fiziksel siddet %1,3 oraninda belirtilirken {icretin 6denmemesi ya da

eksik 6denmesi 9%0,6 oranindadur.
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Dinlenme/izin yoklugu yabanci ¢alisanlarin barinma imkani sebebi ile yatli caligmak istemeleri so-
nucunda dogmustur. Genellikle haftanin 6 giinii ¢alisilan yauli calisma bigimi; agir is sartlart ve din-
lenme yoklugunu ortaya ¢ikarmaktadir. Tablo 12 ve Tablo 13’te ulagilan sonuglar bu sonucu destek-
ler niteliktedir.

Bazi igverenler yabanci ¢alisanin tilkesine geri donme veya isi birakma gibi tehditler olugturmamasi
icin pasaportunu almakta bu da calisan i¢in aykiri bir durum olusturmakeadir. Yabanci ¢alisan, pasa-
portunu vermek istemedigi halde isveren onu ise almamakla tehdit ettigi i¢in pasaportunu vermek zo-
runda kaldigini belirtmistir. Ayrica ¢alisma izni olmayan yabanci i¢in polise sikayetle tehdit s6z konusu

oldugunda sinirdisi edilme korkusu yabanci i¢in ayri bir sorun tegkil etmektedir.

Ev hizmetlerinin sozlii iligkilere dayanmasi sonucu olusan sorunlardan en 6nemlisi, ise girmeden
once soylenen sorumluluklarin ise girdikten sonra artmast ve calisanin gesitli zorluklar yasamasidir. Or-
negin, bebek bakimi icin ise giren bir yabanci ¢alisan zamanla bu sorumluluklarin artarak ev temizligi

islerininde kendisine yiiklendigini belirtmistir.

Giintimiiz kogullarinda gelisen ve degisen sartlar kadinlarin is hayatindaki 6énemini artirmaktadir.
Bu durumun sonucunda ¢ocuk, hasta ve yaslt bakimi, ev temizligi, yemek yapma, iitii yapma, ¢amasir
yikama, bahge bakimi gibi isleri yapacak baska bir kadina ihtiya¢ dogmakrtadir. Dolayisiyla ev hizmet-

leri alani giderek 6nem kazanan bir hal almugtir.

Demografik sonuglara gore; Izmir ilinde en fazla yabanci galisan Ozbekistanli calisanlar olurken Kir-
gizistan ve Giircistan ikinci sirada yer almigtir. Egitim diizeylerinin yiiksek olmasi ozellikle cocuk baki-

minda dil 6grenme konusunda, Tiirk ¢alisanlara gore yabanci calisanlar daha fazla tercih edilir olmustur.

Arastirma sonuglarina gore ev hizmetinde Izmirde galisan yabanci galisanlarin Tiirkiye’ye gelme ne-
denlerinden ilki kendi tilkelerine gore daha yiiksek ticret kazanmalari goristidiir. Geldikleri tilkeler ve o
tilkelerin ticretleri g6z 6niinde tutuldugunda Tiirkiyede aldiklar: Gicret yiiksek olarak degerlendirilebil-
mektedir. Izmirde ¢alisma sebeplerinden birisi [zmir'in yaz turizmi agisindan elverisli olmasi ve sezon-
luk islerin fazlaligidir. Ozellikle yazin Izmir'in sahil kentlerinde farkli illerden gelen kisi sayisinin art-

mast ile yabanci istihdami olugmaktadir.

Ev hizmet alani1 ¢alisilan evin, sahsa 6zel miilk olmasi sebebi ile denetimi zor bir alandir. Aragtirma
sonuglarinda da goriilecegi tizere oturma izni ve caligma izni ile ¢aliganlarin sayist oldukea diisiikeiir.
Yabanci ¢aliganlarin oturma izni ve ¢aligma izinleri olmaksizin kagak durumda calistyor olmalart kayit
dis1 bir istihdam sorunudur. Yabanct kagak isci ciddi sorunlar ile kargilasmakta, isveren tarafindan ce-
sitli tehditlere maruz kalmaktadir. Yabanci kacak ev iscisi kadinlar gerekli izinleri almak icin ne yapil-
masi gerektigi konusunda bilgi eksikligi yasamaktadirlar. Bu durum karsisinda biirokratik islemlerin
daha sade bir hale getirilmesi de kacak isciligi 6nlemenin yollarindan birisidir. Ayrica, kagak iscilikle

miicadele etmek i¢in denetimler arttrilmali, caydirict 6nlemler alinmali ve takip altinda tutulmalidir.

[s hayatinda aktiflesen kadin, gocuk bakicisi veya evde yardimci baska bir kadin sayesinde isgiiciine
dahil olmakta; bakici/yardimet olan yerli ya da yabancit bir baska kadinda bu sayede istihdama dahil
olmaktadir. Yabancr isgilerin, ozellikle yabanci kagak isilerin istihdam sorunlarina kalici ¢oziimler ge-

tirilmeli insan onuruna yakigir calisma ortami saglanmasi yaklasimi benimsenmelidir.
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